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هدف درس:
تسلط یافتن دانشجویان در شناخت و تحلیل الگوهای ارتباطات سازمان و مدیریت، آشنایی با جایگاه و تاثیر ارتباطات سازمانی و مدیریت اثربخش آن در فرایندهای تحول سازمان، آشنایی با جایگاه ارتباطات سازمانی در تئوری های نسل های مختلف مدیریت، تاملی بر روش های تحقیق و رویکردهای پژوهشی در ارتباطات سازمانی، آشنایی با مباحث جدید در حوزه های ارتباطات 

محتوا و زمانبندی ارائه مطالب:
Session 1: Introduction to Organizational Communication (Basic concepts and definitions)
Session 2: Organizational Communication theories in classical and neo-classical approaches
Session 3: Modern theories of Organizational Communication 
Session 4: Emerging theories and IT based processes of organizational communication (The relation between organizational technology and communication)
Session 5: Research paradigms in organizational communication, a critical theory approach
Session 6: Internal communication
Session 7: Socialization, Organizational change, Leadership and organizational communication
Session 8: Culture and organizational communication
Session 9: Communication behaviours in an Organization (Part 1)
Session 10: Communication behaviours in an Organization (Part 2)
Session 11: Organizational communication and social media
Session 12: Government level of communication and public relation
Session 13: Ethical approach to organizational communication
Session 14: Future challenges in Organizational communication

 
 





نحوه ارزيابی دانشجويان:
امتحان پایان ترم                                    17 نمره
ارائه ها و مشارکت کلاسی                         3 نمره
نگارش مقاله و دیگر فعالیت های پژوهشی      ۲+نمره

فعالیت کلاسی
هریک از دانشجویان ملزم به ارائه یکی از مقالات پژوهشی یا مقالات مندرج در منابع4و5و6 هستند(البته موضوع ارائه می تواند خارج از منابع مذکور نیز باشد). حضور منظم و مشارکت در بحث های کلاسی ضروری است. تدوین مقالات علمی پژوهشی و علمی ترویجی و نیز مطالعه و نقد کتاب از امتیاز ویژه ای برخوردار است.
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منبع کمکی
4) برکو. ری ام، آندرو دی. ولوین و دارلین آر. ولوین (1389)،  مدیریت ارتباطات، ترجمه سیدمحمد اعرابی و داود ایزدی، تهران، دفتر پژوهش های فرهنگی، چاپ ششم

برخی از موضوعات پیشنهادی برای تدوین مقاله و پژوهش های کلاسی
1) ارتباطات سازمانی در فضای پست مدرن و پارادایم آشوب
2) رویکردهای اسلامی به مباحث ارتباطات سازمانی
3) ارتباطات و کارکردهای آن از منظر فلاسفه سیاسی غربی و اسلامی
4) کژکارکردهای تکنولوژی های نوین ارتباطی و اطلاعاتی و رسانه های مجازی در حوزه ارتباطات سازمانی
5) ارتباطات سازمانی در پاردایم ها و نظریه های مدیریت دولتی(اداره امور عمومی سنتی، مدیریت دولتی نوین، حکمرانی خوب و ...)
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